Editorial

Immer und iiberall

Wo wir auch sind, ist es schon
da. Stindig umgibt es uns,
das Klima. Und: Wir Men-
schen reagieren darauf aus-
gesprochen sensibel — wir
fiihlen, wir leiden mit dem
Klima, mit dem Wetter. Wenn
die Sonne scheint, erwarmt
sie unser Gemiit, erheitert sie
unsere Stimmung. Umgekehrt
driickt ein grauer, kalter
Herbsttag unsere Laune und
unseren Tatendrang. Der Ein-
fluB des Klimas auf uns ist
machtig. Kein Gesprachstoff
ist populérer als das Reden
tiber das Wetter. Und der
Wetterbericht gehort immer
zu den Top-Meldungen des
Tages.

Klima im Biiro

Auch im Biiro spiiren wir das
Klima, und auch dort leiden
wir mit ihm. Lustlos, miuide,
abgeschlagen, nervos und
konzentrationsschwach - oft
eine Folge ungiinstiger Klima-
Bedingungen. Die Ursachen
sind bekannt: Hitzestau im
Hochsommer, trockene Luft
vor allem im Winter und
Schadstoffe tibers ganze Jahr.

Tips zum Thema

® Fragen zum Klima im
Biiro beantwortet die

-+ Bundesanstalt fiir Arbeits-
schutz und Arbeitsmedizin,
% 0231.90710

® Praxis-Berichte zur Klima-
Gestaltung im Biiro

-+ Lauble Consult,

% 08465.1737-63

® Detaillierte Informationen
zu Klimaanlagen:

-+ Fachinstitut Gebaude-
klima, % 07142.54498

® Detaillierte Informationen
zur Luftbefeuchtung:

- [Interessengemeinschaft
Luftbefeuchtung,

% 089.32670123

m Literatur-Empfehlung:

-+ Technologie-Beratungs-
stelle beim DGB Landesbe-
zirk NRW: Krank durch
Klimaanlagen im Biiro?
Oberhausen 1997.

Klima im Biiro gestaltbar
Gegen das Wetter drauBlen
sind wir machtlos. Das Klima
im Biiro konnen wir sehr
wohl gestalten - nicht selten
bereits mit bescheidenem
Aufwand. Pflanzen, Stell-
winde zwischen den Arbeits-
platzen und Sonnenschutz
verbessern das Raumklima
spiirbar. Besonders einfach,
aber kaum praktiziert: richti-
ges, effizientes Liiften. Es
muB wahrlich nicht immer
die teuere High-Tech-Klima-
anlage sein. Auch kleine, oft
mobil nutzbare Gerite arbei-
ten effektiv: wie Kiihlgerite,
Luftbefeuchter oder Luftrei-
niger. Gerade fiir die frische,
reine Luft am Arbeitsplatz
sollte keine Anschaffung zu
teuer, keine Anstrengung zu
groB sein. Denn Luft ist das
Lebensmittel schlechthin. Ein
Mensch tiberlebt etwa drei
Wochen ohne Nahrung, etwa
eine Woche ohne Wasser, aber
nur drei Minuten ohne Luft.

-+ Turowski, Christoph:
Raumklima-Geréte. Lands-
berg: Moderne Industrie 1994.
-+ Henne, Erich: Luftbe-
feuchtung. Miinchen: Olden-
bourg 1995.

® Wichtige Vorschriften
und Richtlinien:

-3 EU-Bildschirm-Richtlinie
Arbeitsstatten-Verordnung

-+ DIN 1946-2: Raumluft-
technik. Gesundheitstech-
nische Anforderungen.
~+DIN 33403: Klima am
Arbeitsplatz und in der
Arbeitsumgebung.

~+DIN EN ISO 7730:
GemaéBigtes Umgebungsklima.
~-+DIN V ENV 26385:
Prinzipien der Ergonomie in
der Auslegung von Arbeits-
systemen.

-+ Gefahrstoff-Verordnung:
Verordnung zum Schutz vor
gefahrlichen Stoffen.

Klima im Biiro
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® Klima - ein Phidnomen mit
vielen Facetten: Temperatur,
Wirmestrahlung, Luftfeuchte,
Luftgeschwindigkeit, Luftqua-
litit. Begriffe, Definitionen,
Erklarungen

Fakten - Seite 2

® Prima Klima - fiir Biiro-
Angestellte ein wichtiges
Wohlfiihl-Kriterium: Probleme,
Zusammenhdnge und Ein-
sichten rund ums Biiroklima
Im Mittelpunkt - Seite 3

® Lethargie oder Lust auf
Leistung: Wie beeinflufBit das
Klima im Biiro den Arbeits-
elan der Mitarbeiter?

Detail 1 ¥ Seite 4

m Oft kein Heilklima: ver-
brauchte, knochentrockene
Luft, Mief und Schadstoffe -
Biiroklima und Gesundheit in
Detail 2 -~ Seite 5

® GroBe und kleine Klima-
diener im Biiro: Informa-
tionen zu Klimaanlagen und
Kiihlgerdten, Luftreinigern
und Luftbefeuchtern in
Detail 3 -* Seite 6

m Klima I4Bt sich gestalten -
im Biiro oft schon durch
Kleinigkeiten: richtiges Liiften,
effizientes Plazieren der
Mobel, Sonnenschutz, Abluft-
filter und Pflanzen

Detail 4 - Seite 7

® Klima im Biiro: alles
Wichtige auf einer Seite
Auf einen Blick - Seite 8
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Fakten

Temperatur
Warmestrahlung
Luftfeuchte
Luftgeschwindigkeit
Luftqualitat

Klima-GrundgréBen

MeBgerite

-+ Lufttemperatur:
Thermometer

-+ relative Luftfeuchte:
Aspirations-Psychrometer
oder Hygrometer

-+ Luftbewegung:
Thermisches Anemometer

-3 Warmestrahlung:
Globe-Thermometer oder
Infrarot-FeinmeBsonde

MaBzahlen

-+ Lufttemperatur:
Grad Celsius/Kelvin

-+ relative Luftfeuchte:
Prozent relative Feuchte

-+ Luftbewegung:
Meter pro Sekunde

-3 Warmestrahlung:
Watt pro Quadratmeter

Bestandteile der Atemluft?
Frischluft

-+ Sauerstoff: 21%

+ Kohlendioxid: 0,03 %
- Stickstoff: 78%
Ausgeatmete Luft

-+ Sauerstoff: 16%

+ Kohlendioxid: 5%

- Stickstoff: 78%

Luftfeuchte

Temperatur und aufnehm-

bare Wasserdampfmenge>

-+ Temperatur: 0°C
Wasserdampf: 4,9g

- Temperatur: 20°C
Wasserdampf: 17,2 ¢

-+ Temperatur: 30°C
Wasserdampf: 30,1¢g

Klimafaktoren

Es ist unsere »zweite Haut«:
Das Klima umgibt uns stén-
dig. Es zu beschreiben, das ist
allerdings fiir uns selten ein-
fach. Denn das Klima besitzt
viele Dimensionen, ist viel-
schichtig und komplex. Wie
wir die Qualitat des Klimas
beurteilen, dariiber entschei-
den im wesentlichen die Luft-
temperatur und die Warme-
strahlung umgebender
Flachen, die Luftfeuchte, die
Luftgeschwindigkeit und die
Luftqualitat. Jeder dieser
Faktoren bestimmt auf seine
Weise die Klimaqualitdt. Die
Klimafaktoren beeinflussen
sich dabei wechselseitig und
wirken aufeinander ein.

Temperatur und
Wiarmestrahlung

Die Lufttemperatur ist unter
den Klimafaktoren am Biiro-
Arbeitsplatz die KerngroBe.
Sie ist allerdings nicht allein
ausschlaggebend fiir das Tem-
peratur-Empfinden: »Physio-
logische Untersuchungen«, so
der Ergonom Etienne Grand-
jean, »iiber die Wechselwir-
kung der Temperaturen der
Luft und der UmschlieBungs-
flichen haben ergeben, daf3
das Temperatur-Empfinden
des Menschen in erster
Anndherung dem Durch-
schnittswert zwischen diesen
Temperaturen entspricht.«'
Winde, Fenster, Decke und
FuBboden sind in Rdumen die
umschlieBenden Fliachen. Als
Wiéirmestrahler beeinflussen
sie spiirbar die Temperatur im
Raum.

Luftfeuchte

Auch die Feuchte der Luft
spielt fiir den Temperatur-
Eindruck eine wichtige Rolle.
Im Bereich von 30 bis 70 Pro-
zent hat die relative Luft-
feuchte nur einen geringen
EinfluB auf das Temperatur-
Empfinden. Bei einer Luft-
feuchtigkeit von {iber 70 Pro-
zent allerdings empfinden
Menschen bereits vergleichs-
weise niedrige Temperaturen
als schwiil. Der Grund: Der
Korper gibt einen Teil seiner
Wirme durch Verdunsten des
Schweisses iiber die Haut ab.
Bei niedriger Luftfeuchte
funktioniert das leichter als
bei besonders hoher. Sinkt
allerdings die relative Luft-

feuchtigkeit unter 30 Prozent,
wichst das Risiko gesund-
heitlicher Probleme durch zu
trockene Luft.

Relative Luftfeuchte

Die relative Luftfeuchtigkeit
héngt zu einem groBen Teil
ab von der Lufttemperatur.
Sie ist das Verhéltnis der in
der Luft vorhandenen Wasser-
menge zu der Wassermenge,
die die Luft in Abhédngigkeit
von der jeweiligen Tempera-
tur maximal aufnehmen kann.
Mit steigender Temperatur
wéchst die Aufnahme-Kapa-
zitat der Luft fiir Wasserdampf.
Damit ist klar: Erwirmt sich
die Luft, sinkt die relative
Luftfeuchtigkeit, vorausge-
setzt der Wassergehalt bleibt
konstant. Deswegen ist im
Winter die Luft in beheizten
Raumen fast immer zu
trocken.

von der Seite oder von hinten
als gegen Zugluft von oben
oder von vorn.

Luftqualitat

Frische Luft ist ein mensch-
liches Urbediirfnis, und zwar
nicht nur am Arbeitsplatz.
Mit frischer Luft assoziieren
wir saubere, sauerstoffreiche
Luft. Zwar verbraucht der
Mensch beim Atemvorgang
Sauerstoff - ein Teil davon
wird in Kohlendioxid ge-
tauscht. Sauerstoffmangel
allerdings ist nur in einem
luftdicht abgeschlossenen
Raum denkbar. Wenn Men-
schen tiber verbrauchte Luft
klagen, dann ist nicht der
Mangel an Sauerstoff der
Grund. Vielmehr beeintrich-
tigen in diesen Fillen
Geriliche und Ausdiinstungen
von Menschen Frische und
Qualitat der Luft.

Faktoren der Klima-Behaglichkeit

P
physikalische

Aktivitat individuelle Wirkung noch
Voraussetzungen nicht geklart

Parameter
- Lufttemperatur -Arbeitsschwere Alter Luftdruck
- Luftfeuchte ~korperliche Geschlecht - Luftqualitat
- Luftgeschwindigkeit | Beanspruchung Akklimatisation -Sauerstoff
-Temperatur der - psychische Konstitution - Kohlendioxid
umschlieBenden Beanspruchung Kleidung - Geruchstoffe
Flachen - Elektroklima
- lonisation
-elektrische Felder
Licht:
sichtbar, UV, IR
Zeitverlauf
Luftgeschwindigkeit ! Grandjean, Etienne: Physiologische

In jedem Raum bewegt sich
die Luft - allein schon durch
das Aufsteigen erwdrmter
Luft. Beliiftungsanlagen, das
Offnen der Fenster und sich
bewegende Menschen erzeu-
gen zusitzlich Luftstrome.
Die Luftbewegung beeinfluf3t
ebenfalls unser Temperatur-
Empfinden. Je schneller die
Luft stromt, um so starker
steigt die vom Menschen
wahrgenommene kiihlende
Wirkung; je héher das Tempo
der Luft, um so niedriger die
fihlbare Temperatur. Hohe
Luftgeschwindigkeit empfin-
den wir sehr schnell als Zug-
luft, besonders wenn es am
Arbeitsplatz zu kalt ist. Hoch-
sensibel fiir Zugluft sind
Nacken und Unterschenkel.
Generell ist der Mensch emp-
findlicher gegen Luftstrome

Arbeitsgestaltung. 4. erw. Aufl.
Landsberg: Ecomed 1991.

2 Munker, Hans: Umgebungs-Ein-
fliisse am Biiro-Arbeitsplatz. Koln:
TUV Rheinland 1979.

3 Peters, Theodor: Biiro-Praxis: Besser
arbeiten, mehr leisten, gesund
bleiben. Ludwigshafen: Kiehl 1993.

Quelle: TOV Rheinland
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Im Mittelpunkt
Klima im Biiro

Beeintrachtigung durch Klima

Raumklima

Trockene, stickige, verbrauchte
Luft, zu warm, zu kalt, zugig
- viele empfinden das Klima
an ihrem Arbeitsplatz als Be-
lastung. Die Klimaqualitit im
Biiro bedrohen veraltete oder
schlecht gewartete Klima- und
Luftungsanlagen, wachsende
Technisierung, mangelhafte
Gebdudeplanung und Gifte
aus Baustoffen, Biiromaterial
oder Mobiliar. Fiir 79 Prozent
der Biirobeschéftigten ist ein
angenehmes Raumklima sehr
wichtig. Doch nur 46 Prozent
arbeiten in Biiros mit guter
Luftqualitat und behaglicher
Raumtemperatur. Dies er-
brachte eine reprasentative
Untersuchung des Meinungs-
forschungsinstituts Louis
Harris and Associates’ bei
Biiro-Angestellten.

Fiihlen Sie sich an Threm Arbeitsplatz durch bestimmte
Arbeitsbedingungen regelméBig beeintrachtigt?

Beeintrachtigung

zu warme Temperaturen 4]
ab 3er Raum

zu kiihle Temperaturen @
ab 3er Raum

trockene Luft [}
ab 3er Raum

Zugerscheinungen ?
ab 3er Raum

stark  méaBig kaum gar nicht
13% 16% 35% 36%
15% 18% 32% 35%
6% 15% 26% 53%
7% 16% 21% 56%
38% 27%  25% 10%
41% 29% 21% 9%
17 % 17 % 29% 37%
19% 18% 28% 35%

Befragungen von 4226 Biiro-Angestellten

Trockene Luft

Das dringendste Klimaproblem
im Biiro von heute ist die zu
geringe Feuchtigkeit der Luft.
Nach einer reprisentativen
Erhebung des Berliner Ergo-
nomic Instituts? leiden 61
Prozent aller Menschen im
Biiro an zu trockener Luft. Zu
einem dhnlichen Resultat
kommt das Beratungsunter-
nehmen Lauble Consult. Da-
nach fiihlen sich 65 Prozent
aller Menschen im Biiro durch
trockene Luft stark bis maBig
beeintrachtigt. Ursachen fiir
mangelnde Luftfeuchte am
Arbeitsplatz sind vor allem
die Biiromaschinen und das
Heizen im Winter. Die Abluft
aus Kopierern, Laserdruckern
oder Computern ist eine kno-
chentrockene, hei3e Luft.

& @I@,

Diese trockene Luft séttigt
sich mit Wasserdampf. Effekt:
Die relative Luftfeuchtigkeit
im Raum sinkt.

Zugluft

Zugluft ist das zweite Klima-
problem im Biiro. 34 Prozent
aller Beschiftigten im Biiro
fiihlen sich an ihrem Arbeits-
platz durch Zugluft stark bis
maBig beeintrachtigt — wieder-
um ein Ergebnis von Lauble
Consult. Unbehagliche Zug-
luft resultiert vor allem aus
falsch eingestellten Klima-
oder Liiftungsanlagen oder
einer ungiinstigen Gebdude-
konstruktion. Besonders un-
angenehm ist turbulente Zug-
luft: wirbelige Luftstrome mit
standig wechselndem Tempo.

Zu warm - zu kalt

Die Temperatur der Luft und
der umschlieBenden Flichen
ist ein weiteres Kriterium fiir
die Giite des Biiroklimas. 30
Prozent der Beschiftigten im
Biiro fiihlen sich durch zu
warme, 21 Prozent durch zu
kiihle Temperaturen stark
oder méBig beeintrachtigt -
ebenfall Zahlen der Lauble
Consult. Mehrere Faktoren
sorgen gerade im Sommer fiir
zu heiBe Temperaturen am
Schreibtisch: groBflachige
Fensterfronten, mangelnder
Sonnenschutz, Warmeabgabe
von Computer, Kopierer,
Drucker und von der Beleuch-
tungsanlage.

Schadstoffe

Saubere, frische Luft - im Biiro
fiir viele Menschen oft nur
ein Wunsch, eine Illusion. Die
Liste giftiger Stoffe in der
Biiroluft ist lang. Hier nur die
wichtigsten: Benzol, Ozon,
Formaldehyd, Lésemittel,
Aromate, Terpene oder PCB
(polychlorierte Biphenyle).
Die Schadstoffe entweichen
aus Baustoffen, Ddimmungs-
oder Isoliermaterial, Lacken,
Farben, Klebstoffen und
Mobeln. Nicht minder gefihr-
lich sind die Emissionen von
Kopierern, Druckern oder
Faxgeriten mit Lasertechnik.

Auch sie setzen Losemittel
und schadliche Gase frei.
Zusitzlich stoBen sie feinen
Staub aus: vor allem Papier-
abrieb und Tonerreste. Toner
besteht aus RufB und feinem
Kunststoff-Granulat - hdufig
mit Schwermetallen ange-
reichert. Je feiner der Staub,
desto leichter gelangt er in die
Lunge und desto gefdhrlicher
ist er. Im Biiro erreicht die
Konzentration von Giften in
der Atemluft bisweilen ge-
sundheitsgefdhrdende Werte.
Grund: Es wird zu wenig ge-
liiftet oder die Klimaanlage
arbeitet nur unzulianglich.

! Steelcase: Worldwide Office
Environment Index 1991. Grand
Rapids 1991.

2 Cakir, Ahmet E./Gisela Cakir: Licht
und Gesundheit. 3. erw. Aufl.
Berlin: Ergonomic 1998.

EU-Bildschirm-Richtlinie

2. Umgebung

e) Wirme

-+ Die zum Arbeitsplatz (zu
den Arbeitsplétzen)
gehorenden Gerite diirfen
nicht zu einer Wiarme-
zunahme fiihren, die auf
die Arbeitnehmer storend
wirken konnte.

f) Strahlungen

-+ Alle Strahlungen mit
Ausnahme des sichtbaren
Teils des elektromagneti-
schen Spektrums miissen
auf Werte verringert wer-
den, die vom Standpunkt
der Sicherheit und des
Gesundheitsschutzes der
Arbeitnehmer unerheblich
sind.

g) Feuchtigkeit

-+ Es ist fiir ausreichende
Luftfeuchtigkeit zu sorgen.

4 - Klima im Biiro
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Detail 1
Aktivitat
Konzentration

Leistung

Arbeitsstitten-Verordnung

§5 »Liiftung«

~%[n Arbeitstiumen muf3
unter Beriicksichtigung
der angewandten Arbeits-
verfahren und der korper-
lichen Beanspruchung der
Arbeitnehmer wéhrend
der Arbeitszeit ausreichend
gesundheitlich zutragliche
Atemluft vorhanden sein.

§6 »Raumtemperaturen«

- [n Arbeitsraumen muf
wihrend der Arbeitszeit
eine unter Berticksichti-
gung der Arbeitsverfahren
und der korperlichen Be-
anspruchung der Arbeit-
nehmer gesundheitlich
zutrdgliche Raumtem-
peratur vorhanden sein.

Arbeitsstatten-Richtlinie

ASR 5 »Liiftung«

-+ Ausreichend gesundheit-
lich zutrégliche Atemluft
ist in Arbeitsriumen dann
vorhanden, wenn die Luft-
qualitit im wesentlichen
der AuBenluftqualitit
entspricht, es sei denn,
daB auBergewdhnliche
Umsténde die AuBenluft-
qualitit beeintrachtigen.
AuBergewohnliche Um-
stande sind z. B.: enge,
sehr verkehrsreiche
StraBen in Tallage ohne
ausreichend regelméaBige
Windbewegungen; un-
mittelbare Ndhe zu Pro-
duktionsanlagen mit star-
ker Geruchsbeldstigung.

Klima und Leistung
Leistungsfahigkeit und Klima-
Behaglichkeit hdngen eng zu-
sammen. Heinz Schmincke in
seinem Ratgeber »Das Biiro
von morgens: »Sicher ist je-
doch, daB ein als unbehaglich
empfundenes Raumklima zu
psychophysischen Stérungen
fiihrt, die sich je nach Um-
fang und Stérke in Reizbar-
keit, Konzentrationsmangel
und einem mehr oder minder
starken Leistungsabfall
duBern.«' Aber: Behagliches
Klima 148t sich nicht als exakte
physikalische oder physio-
logische GroBe fiir alle Men-
schen einheitlich fixieren.
Angenehmes Raumklima 148t
sich nur individuell definie-
ren. »Hierfiir gibt es wiederum
verschiedene Ursacheng, so
der Arbeitsmediziner Theodor
Peters, »unter denen das Alter,
Geschlecht, Gesundheitszu-
stand, klimatische Gewdhnung,
Jahreszeiten, psychisch-emo-
tionale, bei Frauen haufig
auch hormonelle und psycho-
vegetative Faktoren eine
besondere Rolle spielen.«?

Leistungsbremse

Wenn Schadstoffe in der Luft
die Gesundheit von Menschen
beeintrachtigen, schaden sie
auch der Leistungsfahigkeit.
Aber nicht nur giftige Sub-
stanzen in der Raumluft
schwiéchen die Leistung von
Biirobeschéftigten. Harmlose,
aber unangenehme Geriiche
ldhmen ebenfalls die Lei-
stungsbereitschaft. »Diese
Riechstoffe«, so Peters, »sind
zwar nicht toxisch, erzeugen
aber Unlust, Unbehagen und
dadurch Leistungsbeeintrach-
tigungen.«’

StreB durch Geriiche
Unangenehme Geriiche
zdhlen zu den wirksamsten
StreBausldsern. »Starkste
Wirkungeng, so der Stref3-
Forscher Wolf Miiller-Limm-
roth, »sind bei Riechreizen zu
erwarten. Das liegt daran, daf3
das limbische System stammes-
entwicklungsgeschichtlich
einmal Riechhirn war und
Riechreize auch beim Men-
schen unserer Tage noch eine

starke limbische Stimulation
herbeifiihren. Bei der Bertick-
sichtigung von Geriichen als
sensorischem Stressor sollte
man sich daher weniger von
der auf die Toxizitdt ausge-
richteten maximalen Arbeits-
platz-Konzentration leiten
lassen, sondern mehr von der
subjektiven Beldstigungs-
grenze.«*

Sauerstoff-Bedarf

Gertliche im Raum setzen
Menschen oft gleich mit man-
gelnder Frische der Raumluft
und mangelndem Sauerstoff-
gehalt. Gerade Schreibtisch-
Arbeiter brauchen reichlich
Sauerstoff. Denn, so Peters:
»Bei der Biiroarbeit wird das
Zentralnervensystem beson-
ders beansprucht.«’ Der Sauer-
stoffbedarf dieses Organs ist
auBerordentlich hoch. Unzu-
reichender Luftaustausch 148t

Extreme Temperaturen
Hitze und Kiihle schwéchen
die Leistung im Biiro. »Uber-
maBige Wirmeg, so Etienne
Grandjean, »fiihrt zunéchst zu
Miidigkeit und Schlifrigkeit,
was die Leistungsbereitschaft
reduziert und die Tendenz zu
Fehlleistungen erhoht. Mit
dieser Dampfung der Tatig-
keit des Menschen will die
Natur die Warmeproduktion
im Inneren des Koérpers redu-
zieren. Ist umgekehrt der
Organismus von Abkiihlung
bedroht, dann tritt ein erh6h-
ter Bewegungsdrang auf,
wobei auch die Aufmerksam-
keit - vor allem die Konzen-
tration fiir intellektuelle
Arbeit - abnimmt.«®

Temperatur und Leistung ‘f ée ‘E)I@,
/

ol
40°C Leistungsabfall etwa 20 %
erhéhte Ablenkbarkeit
starke Ermiidung,
35°C drohende Erschépfung

Abgeschlagenheit

Unbehagen
Reizbarkeit
Konzentrationsmangel

Leistungsabfall fur
geistige Arbeit

Behaglichkeitstemperatur

die Konzentration von Kohlen-
dioxid ansteigen. Folge: Ab-
geschlagenheit, Miidigkeit,
Kopfschmerzen.

Mehr Leistung durch Diifte
Wohlriechende Diifte steigern
die Leistungsbereitschaft. In
Japan versuchen bereits seit
Jahren etliche Unternehmen,
mit verschiedenen Diiften
ihre Mitarbeiter im Biiro zu-
sitzlich zu motivieren und zu
stimulieren. Je nach Zusam-
mensetzung sollen die Diifte
bei Mitarbeitern Aktivitit,
Konzentration oder Entspan-
nung positiv beeinflussen.

Zunahme von Arbeitsfehlern

physiologische Stérungen

psycho-physiologische
Stérungen

psychische Stérungen

voll leistungsfahig

—_

Schmincke, Heinz: Das Biiro von
morgen. Miinchen: Heyne 1988.
Peters, Theodor: Biiro-Praxis: Besser
arbeiten, mehr leisten, gesund
bleiben. Ludwigshafen: Kiehl 1993.
3 wie?

Miiller-Limmroth, Wolf: Biiro-

Gestaltung und Stre3 - Zusammen-

'S

hiange und Wege positiver Beein-
flussung. In: Novotny, Fritz: Biiro-
Gestaltung und Gesundheit. Baden-
Baden: FBO 1982.
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Grandjean, Etienne: Physiologische
Arbeitsgestaltung. 4. erw. Aufl.
Landsberg: Ecomed 1991.

Quelle: TUV Hannover
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Detail 2
Beschwerden
Gesundheitsrisiken
Schadstoffe
Trockene Luft

' ' AGIGH
Klima und Gesundheit 2 & (E) @

Schadstoffe

Luft ist Lebenselexier. Reine
Luft kann heilsam sein; ver-
schmutzte, mit Schadstoffen
belastete Luft birgt ein hohes
Gesundheitsrisiko. Sie ist die
Ursache etlicher Beschwer-
den: von Hautreizungen und
Kopfschmerzen, chronischen
Stirnhdhlen- und Atemwegs-
erkrankungen, Erschépfung
und Leistungsabfall, bis hin
zu Benommenheit oder
depressiver Gemiitsstimmung.

Ausgasungen

Emissionen aus Baustoffen
und Einrichtung verunreini-
gen die Luft und gefidhrden
zum Teil die Gesundheit der
Menschen. Problematisch und
besonders tiickisch sind
fliichtige organische Verbin-
dungen. Prominente Vertreter:
Formaldehyd aus Spanplatten
alter Produktion und PCB

Beschwerden in natiirlich beliifteten und klimatisierten Raumen

Gesundheitsbeschwerden
Ermidbarkeit
Kopfschmerzen
Konzentrationsstorungen
Benommenheit
Schleimhautbeschwerden
Erkdltungsneigung

rheumatische Beschwerden

ohne Klimaanlage

mit Klimaanlage

24% 50 %
26% 39%
25% 34%

7% 17 %
31 % 57 %
39% 54 %
16 % 20%

Anteil aller Beschéftigten mit Beschwerden

(polychlorierte Biphenyle) aus
Holzschutzmitteln. Fliichtige
organische Verbindungen
entweichen aus Bodenbel&-
gen, Klebstoffen, Lacken und
Farben, aus der Tapete oder
der Wandverkleidung und aus
Mobeln, aber auch aus Dicht-
massen und Dichtprofilen aus
Gummi.

Zigarettenrauch

Der rauchende Mensch ist ein
weiterer wichtiger Luftver-
schmutzer. Zigarettenrauch
gehort ohne Zweifel zu den
gefihrlichsten Stoffen im
Biiro. Claudia und Reinhold
Fischer in ihrem Buch »Che-
mie im Biiro«: »Teer, Nikotin,
Blausaure, Kohlenmonoxid,
Arsen, Phenole, Ammoniak
und Polonium - das sind die
bekanntesten Inhaltsstoffe des
Zigarettenrauchs. Die iibrigen
600 braucht man nicht unbe-
dingt mit Namen zu kennen -
giftig in irgendeiner Form
sind sie fast alle.«! Das hohe
Gesundheitsrisiko von Rau-
chern, aber auch von Passiv-
rauchern ist unumstritten.
Teilweise enthilt der soge-
nannte Nebenstromrauch,
also der Rauch, den Passiv-
raucher einatmen, eine hohere
Konzentration krebserregen-
der Schadstoffe als der soge-
nannte Hauptstromrauch.

Ozon

0Ozon aus Laserdruckern und
Kopierern ist wohl der promi-
nenteste Schadstoff im Biiro.
Sicher ist: Mit der Ozon-Kon-
zentration in der Raumluft
steigt das Gesundheitsrisiko.
»Ozon ist gefdhrlich, da es
Effekte wie ionisierende
Strahlung (Rontgenstrahlen
und Gammastrahlen) hat und
genetische Defekte verursa-
chen kann. AuBerdem reizt es
in starkem MaB die Schleim-
h&ute von Nase, Augen und
Hals. Bei hoherer Konzentra-
tion kann es Lungenschiden
hervorrufen. SchlieBlich kann
es Kopfschmerzen, Schwindel
und starke Ermiidung aus-
16seng, so Klaus Pickshaus
und Klaus Priester in ihrem
Buch »Gesundheit und Oko-
logie im Biiro«.”

Trockene Luft

Biirogerite wie Kopierer oder
Laserdrucker steigern nicht
nur die Ozon-Konzentration
im Biiro, sie blasen zudem
iiber ihre Kiihlung trockene,
heiBe Luft in den Biiroraum.
Diese absolut trockene Luft
séttigt sich zwangslaufig mit
Wasser und verringert die
Luftfeuchte im Raum. Das
Aufheizen der Luft in den
Wintermonaten senkt den

Feuchtigkeitsgehalt noch wei-
ter. Die Luft 1adt sich generell
bis zum Sattigungsgrad mit
Wasserdampf auf. Dabei nutzt
sie jede nur denkbare Feuch-
tigkeitsquelle. Besonders
ergiebig: die menschlichen
Schleimhiute. Die Folgen:
trockene Schleimhiute, ge-
storte Selbstreinigung der
Atemwege, geschwichte
Abwehrkraft - Erkiltungs-
krankheiten sind kaum mehr
vermeidbar.

! Fischer, Claudia/Reinhold Fischer:
Chemie im Biiro. Reinbek bei Ham-
burg: Rowohlt 1988.

2 Pickshaus, Klaus/Klaus Priester:
Gesundheit und Okologie im Biiro.
Frankfurt a. M.: Okologische Briefe
1991.

3 Peters, Theodor: Biiro-Praxis: Besser
arbeiten, mehr leisten, gesund
bleiben. Ludwigshafen: Kiehl 1993.

Schadstoffe im Biiro
Definitionen

eine Volumen-Einheit in
einer Million Volumen-
Einheiten

-+ MIAK-Wert:
heiBt »Maximale Arbeits-
platz-Konzentrationg;
hochstzulassige Konzen-
tration eines Stoffes als
Gas, Dampf oder
Schwebestoff in der Luft
am Arbeitsplatz

Zigarettenrauch?

-+ Kohlenmonoxid:
bis zu 80ppm in ver-
rauchten Rdumen;
MAK-Wert: 30 ppm

-+ Stickstoffdioxid:
0,05ppm in verrauchten
Raumen;
MAK-Wert: 5ppm

-+ Teerstoffe (Kondensat):
bis zu 100mg/m? in ver-
rauchten Rdumen;
MAK-Wert: eventuell
karzinogen

-+ Nikotin:
bis zu 5mg/m? in ver-
rauchten Raumen;
MAK-Wert: 0,5mg/m?>

-+ Formaldehyd:
bis zu 2mg/m? in ver-
rauchten Rdumen;
MAK-Wert: 1,3 mg/m?;
eventuell karzinogen

-+ Phenol:
bis zu 1mg/m? in ver-
rauchten Riumen;
MAK-Wert: 19 mg/m?
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Detail 3
Klimaanlage
Kiihlgerate
Luftreiniger
Luftbefeuchter

Sick-Building-Syndrom

Beschwerden'

Das Sick-Building-Syndrom

(frei tibersetzt »Krank in

Gebiuden«) besteht aus einer

Gruppe von Beschwerden -

verursacht oder gefordert

durch den Aufenthalt in

Gebduden, in erster Linie

durch mangelhafte Klima-

Bedingungen. Folgen:

-+ Zentralnervose Beschwer-
den: Ermiidung, »schwerer
Kopf«, Kopfschmerzen,
Ubelkeit, Benommenheit,
Konzentrationsschwiche

-+ Schleimhaut-Reaktionen:
Jucken oder Brennen der
Augen, Reizung der Nase,
Heiserkeit, trockener Hals,
Halsschmerzen, Husten

-+ Hautreaktionen:
trockene, juckende, ste-
chende oder brennende
Gesichtshaut, juckende
Hand- und/oder Kopf-
haut, Hautausschlag

- tiefere Atemwege:
Atembeschwerden, Brust-
enge, Grippe-Symptome

Klimaanlage

Am prominentesten und um-
strittensten unter allen Klima-
geriten ist die Klimaanlage.
Sie reinigt die Luft, kiihlt oder
erwirmt auf eine konstante
Temperatur und befeuchtet
oder entfeuchtet auf ein vor-
gewdihltes Niveau. Die Klima-
anlage regelt also in einem
Gerit die drei zentralen Klima-
faktoren: Temperatur, Feuchte
und Reinheit der Luft. Vom
Prinzip her das ideale Klima-
gerit. Jedoch: Kein anderes
hat ein solch negatives Image.
Mit ihr verbinden sich Asso-
ziationen wie Dreckschleuder,
Krankmacher, Kunstklima
oder Dauer-Zugluft. Tatsache
bleibt: Die Klimaanlage kann
fiir viele Gebédude ein Segen,
aber auch ein Fluch sein. Ent-
scheidend ist, wie sie geplant,
eingestellt und gewartet wird.
Eine professionell geplante,
fachménnisch installierte und
eingestellte, penibel gewartete
und betreute, vor allem sauber
und hygienisch betriebene
Klimaanlage erzeugt durch-
aus ein behagliches Raumklima.

Klimaanlage oft ein Muf}

Oft geht es gar nicht ohne:
Gerade moderne Biirobauten
kommen ohne Klimaanlage
nicht aus. Im Biirohaus mit
groBflachiger Glasfassade
wiirde bei starker Sonnenein-
strahlung im Sommer ein un-
ertragliches Treibhaus-Klima
herrschen. Oder im schicken
Biiroturm: Hier wére in den
oberen Etagen ein Liiften
durch Offnen der Fenster gar
nicht méglich — wegen der
maichtigen Zugluft. Genauso
im Biirobau an der Hauptver-
kehrsstraBe: Hier brichte das
Offnen der Fenster nur mit
Abgasen belastete Luft und
unertraglichen Larm. Und
auch im GroBSraumbiiro geht
es nicht ohne Klimaanlage: Bei
Raumtiefen von mehr als acht
Metern schafft das Offnen der
Fenster alleine keinen aus-
reichenden Luftaustausch.

Kiihlgerite

Schwitzen bei der Arbeit - zur
Sommerzeit in Biliros ohne
Klimaanlage keine Seltenheit.
Selbst bei einem korperlich
wenig anstrengenden
Schreibtischjob macht der
Hitzestau im Biiro lustlos,
schlapp und miide. Das muf3
nicht sein — auch wenn die

Klimaanlage fehlt: Mit einem
Kiihlgerat konnen Biiroar-
beiter selbst bei hochsommer-
lichen AuBen-Temperaturen
einen kiithlen Kopf bewahren:
Damit bei der Hitze nicht
auch noch die Leistung da-
hinschmilzt. Fiirs Biiro bietet
der Markt eine Vielzahl von
Varianten: einfache mobile
Kiihlgerate, kompakte Ein-
baugerite oder High-Tech-
Losungen - wie das elegant in
die Schrankwand integrierte
Kiihlsystem.

Luftreiniger

Woran wir kaum denken: In
Raumen ist die Luft generell
und im Durchschnitt etwa
vier bis fiinf Mal stirker ver-
schmutzt als im Freien. Dabei
verbringen wir nur 10 Prozent
unseres Lebens im Freien und
90 Prozent in Raumen. Gerade
im Biiro, wo viel kopiert, ge-

Besonders wirksam sind
Gerédte mit mehreren nachein-
ander angeordneten Filtern.

Luftbefeuchter

Natiirlich - richtiges Liiften,
Heizkorper-Verdunster oder
Pflanzen erh6hen die Luft-
feuchte im Biiro. Aber oft
reicht das nicht. Gerade im
Winter sind Luftbefeuchter
die praktikablere Losung,.
Korrekt eingesetzt und ge-
wartet schaffen sie ausrei-
chend Luftfeuchtigkeit im
Biiro und einen wichtigen Bei-
trag fiir die Gesundheit der
Mitarbeiter. Luftbefeuchter
arbeiten entweder nach dem
Verdampfer-Prinzip, dem
Verdunster-Prinzip oder dem
Zerstduber-Prinzip. Fiirs Biiro
eignen sich besonders Luft-
befeuchter mit Verdampfer-
oder Verdunster-Prinzip.
Beim Verdampfer-Prinzip

Ursachen fiir Sick-Building-Syndrom

15%
Emissionsquellen
im Raum

13 %
unbekannt

10 %
AuBenluft
(Abgase)
5%
Keime in

der Luft 4%

539%
unzureichende
Liiftung

Baumaterialien

Untersuchung von 529 Geb&uden in den USA

druckt und geraucht wird, ist
der Luftreiniger eine sinnvolle
Investition - fiir Allergiker ein
MuB. Hochwertige Geréte sor-
gen selbst in Biiros mit hoher
Schadstoff-Konzentration fiir
reine Luft. Luftreiniger unter-
scheiden sich vor allem durch
die Art ihres Filters: mechani-
sche und elektrostatische
Filter, Aktivkohle-, Elektret-,
UV- und Hepa-Filter oder
Ionisatoren. Wahrend mecha-
nische Filter die Luft lediglich
von groBen Schmutz-Partikeln
reinigen, biindeln elektro-
statische Filter kleinere
Staubteilchen, Bakterien und
selbst Viren; der Aktivkohle-
Filter befreit die Luft sogar
von gefdhrlichen Gasen und
unangenehmen Geriichen.

wird im Gerat Wasser erhitzt
und als Wasserdampf in die
Raumluft abgegeben. Im Luft-
befeuchter mit Verdunster-
Prinzip benetzt Wasser Be-
feuchtermatten. Die werden
durch einen Luftstrom ange-
blasen. Das dadurch verdun-
stete Wasser transportiert ein
Luftstrom in die Raumluft.
Beim Zerstauber-Prinzip wird
Wasser in feinste Tropfchen
zerstaubt und tber einen
Liifter in den Raum befordert.

! Technologie-Beratungsstelle beim
DGB Landesbezirk NRW: Krank
durch Klima im Biiro? Oberhausen
1997.

Quelle: NIOSH
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Detail 4
Klima-Gestaltung

Losungsansatze

Oft haben gerade einfache
Verdnderungen eine starke
Wirkung - so auch bei der
Klima-Gestaltung im Biiro.
Richtiges Liiften, die giinstige
Plazierung der Mobel, Abluft-
filter fiir Drucker und Kopierer,
Jalousien oder Rollos und
Pflanzen sind Bausteine fiir
ein behagliches Klima am
Schreibtisch.

Richtig liiften

RegelmiBiges Durchliiften
sorgt fiir sauerstoffreiche Luft
und verringert die Belastung
durch gesundheitsgefihrdende
Schadstoffe und unangenehme
Gertiche. Liiften sollte man
allerdings mit Methode. Kur-
zes, intensives Liiften ist
weitaus effizienter und ener-
giesparender als dauernd
gekippte Fenster.

Schadstoff-Abbau durch Pflanzen

Benzol Formaldehyd Trichlorethylen

Efeu 90% | Echte Aloe 90% | Chrysantheme 410%
Einblatt 8009 | Banane 8900 | Gerbera 350%
Drachenbaum 799% | Grinlilie 8600 | Dracaena der. 24%
Janet Craig 789% | Philodendron dom. 869% | Einblatt 23 %
Efeutute 73% | Philodendron sel.  769% | Janet Craig 18 %
Dracaena der. 70% | Philodendron oxyc. 71% | Drachenbaum 13 9%
Gerbera 689 | Dracaena mass. 70% | Bogenhanf 13%
Chrysantheme 5409% | Efeutute 67 % | Efeu 1%
Bogenhanf 5300 | Eselskopf 679% | Feigenbaum 11 %
Kolbenfaden  480%| Chrysantheme 61% | Efeutute 9%

Verringerung der Schadstoffe unter optimalen Bedingungen im Labor

Moblierung

Auch durch die geschickte
Plazierung der Arbeitsplitze
146t sich die Klima-Behag-
lichkeit steigern. Besonders
Stellwidnde konnen die Klima-
Situation am Schreibtisch
verbessern. Effekt 1: Die
trockene und mit Schadstoffen
belastete Abluft aus dem
Computer oder Laserdrucker
des Nachbarn blist dem Mit-
arbeiter gegentiiber dann
nicht mehr direkt ins Gesicht.

Effekt 2: Die elektromagne-
tische Strahlung von Monitor,
Computer und anderen elek-
trischen Geraten des Nach-
barn werden abgehalten.
AuBerdem 1483t sich mit Stell-
wénden eine abgeschottete
Geréate-Insel fiir gemeinsam
genutzte Blirotechnik bauen.
Besonders effektiv ist diese
Losung, wenn in der Gerédte-
Insel ein Luftreiniger die dort
gestauten Schadstoffe abbaut.
Wo es nicht anders geht, und
Mitarbeiter im Abluftfeld von
Kopierer, Laserdrucker oder
Laserfax sitzen miissen, soll-
ten dort auf jeden Fall die
Gerdte mit einem Abluftfilter
ausgestattet sein.

Sonnenschutz

Selbst in unseren Breiten ist
Sonnenschutz im Sommer ein
MuB - gerade bei Biiros mit
groBflachigen Fenstern. Am
wirksamsten schirmen AuB3en-
Jalousien und Sonnenschutz-
glas vor zu groBer Hitze im
Biiro. Nachteil: Beides ist
teuer, eine nachtragliche
Installation aufwendig. Eine
sinnvolle und praktikable
Alternative sind Metall-Folien-
Rollos. Sie schiitzen recht gut
vor Warmestrahlung ohne
den Ausblick nach drauBen
einzuschranken. Zusatznutzen:
belastungsfreie Bildschirm-
Arbeit in Fensternidhe. Denn
Metall-Folien-Rollos schaffen
im Fensterbereich ein ausge-
glichenes Helligkeits-Niveau
ohne stérende Blendung.
Innen-Jalousien und Textil-
Rollos dagegen bieten nur
einen maBigen Schutz vor
Wirmestrahlung und begren-
zen den Blick nach drauBen.

Pflanzen

Erstaunliches fiir das Raum-
klima sollen Pflanzen leisten:
Sie reinigen die Luft, wandeln
Kohlendioxid in Sauerstoff
und regulieren die Luftfeuchte
- eine kleine biologische
Klimaanlage. Die mit einigen
Pflanzen im Wurzelraum
lebenden Bakterien bauen
Schadstoffe in der Raumluft
ab. Die sich dabei bildenden
Bakterien verwerten die
Pflanzen als Nihrstoffe -
schonender lassen sich Schad-
stoffe kaum entsorgen. Zim-
merpflanzen wie Efeu, Aloe
oder Chrysantheme filtern
selbst so gefahrliche Stoffe

wie Benzol, Formaldehyd
oder Trichlorethylen aus der
Raumluft. Einziges Problem:
Der Wirkungsgrad der Pflan-
zen ist begrenzt. Fiir einen
effektiven Schadstoff-Abbau
im Biiro bedarf es sehr, sehr
viel Griin. Auf jeden Fall ist
die Filterwirkung im Biiro
weit niedriger, als die Werte
der Labortests suggerieren.
Dort waren die Bedingungen
alles andere als realistisch:
Das Luftvolumen pro Pflanze
war sehr gering. AuBlerdem
gab es im Gegensatz zum
Biiroraum keinen Luftaus-
tausch.

—_

DIN 1946 Teil 2; Technologie-Bera-
tungsstelle beim DGB Landesbezirk
NRW: Krank durch Klima im Biiro?
Oberhausen 1997; Arbeitsstitten-
Verordnung; Arbeitsstétten-
Richtlinie.

Behagliches Klima im Biiro
Forderungen/Empfehlungen'

20° bis 22°C; max. 26°C

-+ Oberflachen-Temperatur
UmschlieBungsflachen:
1+2° bis £3°C der Luft-
temperatur

~+ Luftfeuchte:
Bildschirm-Arbeitsplatz:
50 bis 65%;
sonstige Arbeitsplitze:
30 bis 659%

-+ Mindest-Luftraum:
12m?3 bei tiberwiegend
sitzender Tatigkeit;
15m? bei iiberwiegend
nicht sitzender Tatigkeit

-+ Luftwechsel:
Einzelbiiro: 40m? pro
Stunde und Person bzw.
4m? pro m? Raumflédche
je Person und Stunde;
GroBraumbiiro: 60m? pro
Stunde und Person bzw.
6m?® pro m? Raumfliche
je Person und Stunde

-+ Luftgeschwindigkeit:
maximal 0,15m/s

-+ Mikro-Organismen in der
Raumluft:
maximal 1’000 Keime/m?3
Luft; davon maximal 100
Schimmelpilze; keine
Krankheitserreger
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Auf einen Blick
Klima im Biiro

Klima-Faktoren
im Biiro

Lufttemperatur

Temperatur
von Flachen

Klima-Probleme
im Biiro

ZU warm

- \Warmeabgabe Gerdte:
Computer, Bildschirm,
Kopierer, Drucker, Fax

- Sonnen-Einstrahlung:
Stidseite, groBflachige
Fenster, Hitzeperiode

m

—

Abluft Gerate:
Computer, Kopierer,
Laserdrucker, Laserfax

Heizen im Winter

Zugluft

Geschwindigkeit

der Luft

n

Klimaanlage

Schadstoffe

Kopierer, Laserdrucker,
Laserfax

Luftq

5

ualitit —

Rauchen

-% Ausgasungen aus
Baumaterialien,
Ausbau-Materialien,
Mobeln, Farben,
Lacken, Geraten

AuBenluft

- Krankheitserreger, Keime
aus mangelhaft gepflegten
Klimageraten, Klimaanlage

Geriiche

........

Strahlung Elektro-Smog
elektrische Gerate:
Computer, Bildschirm,
Drucker und andere

Effekte und
Folge

Leistung
- Abgeschlagenheit,
Lethargie, Miidigkeit,
Konzentrations-
schwéche

uftfeuchte trockene Luft Gesundheit

- Austrocknung der
Atemwege

Abwehrkraft gegen
Erkéltungskrankheiten

der Haut
Austrocknung der

Losung
Verbesserung

Sonnenschutz
- AufBen-Jalousie,
Metall-Folien-Rollo,
Sonnenschutzglas

Klimagerite

Klimaanlage:
richtig eingestellt
und penibel gewartet

Klimagerite

- Luftbefeuchter,
Klimaanlage:
richtig eingestellt
und penibel gewartet

Augen, Brennen der
Augen

Staubbelastung,
Forderung von
Allergien

Pflanzen

Griinpflanzen mit
viel Blattoberflache

-+ Abgeschlagenheit,
Lethargie, Miidigkeit,
Konzentrations-
schwéche

- Hautreaktionen:

trockene, juckende,
stechende,
brennende Haut

Mablierung

U

 Stellwande um
die Arbeitsplatze

Mablierung

den Arbeitsplatzen,
Gerate-Insel

Pflanzen

- Griinpflanzen mit
viel Blattoberfldche

Abwehrkraft

Atemwegs-
erkrankungen

n

erhohtes Krebsrisiko

Allergien

Leistung

schwache, StreBausldser

Klimagerate

Klimaanlage:
richtig eingestellt
und penibel gewartet

Mdoblierung

den Arbeitsplatzen,
Gerate-Insel




